Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI1/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)

JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Analisis dan Evaluasi Kebijakan Publik
Kode MK/Kelas : MNB2304

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal -

Dosen Pengampu : Dr. Totok Sasongko, MM.

Alokasi Waktu : 1 Minggu

Sifat : Take Home

Soal :

1. Berikan analisa saudara tentang pelaksanaan pilpres 2019-2024, dari berbagai macam
sudut pandang, kemudian kaitkan dengan gugatan paslon 02 ke MK terhadap paslon 01,
apakah terdapat keterkaitan juga dengan peristiwa kerusuhan 22 mei 2019 ? Jelaskan
jawaban saudara dengan analisis kebijakan public

NB: Hasil analisis diketik 1,5 spasi time new roman kemudian di emailkan ke
totok_sasongko@gmail.com

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI1/2013)

Magister lImu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Analisis dan Evaluasi Kebijakan Publik
Kode MK/Kelas : MNB2304

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Hari/Tanggal : Senin, 10 Juni 2022

Dosen Pengampu : Dr. Willy Tri Hardianto, S.Sos., MM., MAP.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Apa yang dimaksud dengan Kebijakan Publik?
2. Sebutkan tahapan-tahapan dalam Kebijakan Publik, dan jelaskan masing-masing
tahapan!

3. Sebutkan syarat-syarat isu dapat masuk dalam Agenda Setting!
4. Sebutkan dan Jelaskan tahap-tahap dalam perumusan kebijakan!

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI1/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Metodologi Penelitian

Kode MK/Kelas : PSA2301

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Senin, 05 Mei 2022

Dosen Pengampu : Dr. M. Rifa’i, SE., MM.
Alokasi Waktu : 90 menit

Sifat : Open Book

Soal :

1. Apakah yang anda ketahui tentang Problem Statement ?
2. Mengapa Previous Research sangat penting dalam sebuah penelitian ?
3. Petakan data primer dan sekunder !

4. Mengapa diperlukan analisis Triangulasi dalam sebuah penelitian ?

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Metodologi Penelitian

Kode MK/Kelas : PSA2301

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Hari/Tanggal : Selasa, 11 Juni 2022

Dosen Pengampu : Dr. Asih Widi Lestari, SAP., MAP./Cakti Indra Gunawan, SE.,
MM., PhD.

Alokasi Waktu : 90 menit

Sifat : Open Book

Soal :

1. Berikan penjelasan tentang NOVELTI dan tuliskan hal yang penting dalam rencana
penelitaian anda !

2. Variabel adalah penting untuk diposisikan sebagai pisau bedah dalam metode penelitian,
mengapa variabel itu sangat penting dalam penelitian ?

3. Jelaskan pengertian teknik pengambilan data dokumentasi dan interview dalam konteks
pemerintah daerah !

4. Uraikan perbedaana metpen yang anda lakukan dengan 3 metpen di jurnal internasional
yang berbeda !

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister llmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Manajemen Sumberdaya Manusia
Kode MK/Kelas : MNA1304

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Senin, 05 November 2022

Dosen Pengampu : Dr. Totok Sasongko, MM.

Alokasi Waktu : 90 menit

Sifat : Open Book

Soal :

1. Jelaskan pengertian MSDM yang diambil dari buku dan jurnal Nasional maupun
Internasional ?

2. Uraikan pilar-pilar/point-point penting dalam MSDM menurut buku dan jurnal Nasional
maupun Internasional ?

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI1/2013)
Magister lImu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Manajemen Sumberdaya Manusia
Kode MK/Kelas : MNA1304

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Senin, 16 Januari 2023

Dosen Pengampu : Dr. M. Riva’i, SE., MM.

Alokasi Waktu : 90 menit

Sifat : Open Book

Soal :

1. Mengapa diperlukan enhancing of.skill.di sebuah struktur organisasi pemerintahan daerah

2. Berikan 3.contoh artikel.imternasional yg terkait dengan pengembangan SDM aparatur
negara !

3. Berikan contoh skill.of leadership yg baik di sebuah instansi pemerintahan kecamatan

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

Mata Kuliah

Kode MK/Kelas
Program Studi
Hari/Tanggal
Dosen Pengampu
Alokasi Waktu
Sifat

Soal :

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

: Etika Administrasi Publik

: MNB1301

: Magister Administrasi Publik

: Selasa, 06 November 2022

: Dr. Annisa Purwantiningsih, SIP., MAP.
: 60 menit

: Close Book

1. Jelaskan pengertian etika administrasi publik !

Bagaimana pendapat kalian tentang eksplorasi alam di desa Wadas ?

Bagaimana rekomendasi kebijakan yang menurut kalian win-win solution terhadap kasus

tersebut ?

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Etika Administrasi Publik

Kode MK/Kelas : MNB1301

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Selasa, 17 Januari 2023

Dosen Pengampu : Dr. Agung Suprojo, S.Kom., MAP.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1.
2.
3.
4.
5.

Apa yang dimaksud dengan etika ?

Apa perbedaan antara etika dengan hukum ?

Apa yang dimaksud pelanggaran etika birokrat ?

Mengapa dalam pembangunan, lingkungan hidup seringkali dikorbankan ?

Jelaskan apa yang anda pelajari dalam mata kuliah ini !

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Filsafat Dan Teori Administrasi Publik
Kode MK/Kelas : MNA1301

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Hari/Tanggal : Rabu, 07 November 2022

Dosen Pengampu : Dr. Willy Tri Hardianto, S.Sos., MM., MAP.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Jelaskan apa yang dimaksud dengan Administrasi?
2. Jelaskan keterkaitan ilmu administrasi dengan disiplin ilmu sosial lainnya!
3. Jelaskan teori-teori berikut :

a. Teori Deskriptif;

b. Teori Asumtif

4. Jelaskan secara singkat perkembangan administrasi di era orde lama dan orde baru!

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Filsafat Dan Teori Administrasi Publik
Kode MK/Kelas : MNA1301

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Rabu, 18 Januari 2023

Dosen Pengampu : Dr. Annisa Purwantiningsih, SIP., MAP.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Jelaskan unsur-unsur administrasi !

2. Jelaskan secara singkat perbedaan Old Public Service dan New Public Management !
3. Jelaskan apa itu kebijakan public !

4. Jelaskan bagaimana proses perencanaan pembangunan dalam ilmu administrasi !

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Implementasi Kebijakan Publik
Kode MK/Kelas : MNB2305

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Selasa, 06 Mei 2022

Dosen Pengampu : Dr. Cahyo Sasmito, SH., MSi.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Menurut Thomas R. Dye “Public Policy is whatever the government choose to do or not to
do”. (kebijakan publik adalah apapun pilihan pemerintah untuk melakukan sesuatu/ tidak
melakukan sesuatu)”. Kalau menurut kalian, apa itu kebijakan public ? Jelaskan menurut
pendapat kalian ! Sebutkan dan jelaskan tahapan-tahapan dari kebijakan public !

2. Implementasi adalah salah satu dari bagian tahap-tahap kebijakan publik, dimana di dalam
implementasi terdapat model-model implementasi kebijakan publik. Sebutkan 9 model
implementasi kebijakan public !

3. Gambarkan dan petakan model-model implementasi kebijakan publik !

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Implementasi Kebijakan Publik

Kode MK/Kelas : MNB2305

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Selasa, 11 Juni 2022

Dosen Pengampu : Dr. Annisa Purwantiningsih, SIP., MAP.
Alokasi Waktu : 2 hari

Sifat : Take Home

Soal :
Lakukanlah analisis implementasi menggunakan salah satu dari Model-Model Implementasi.
Dengan memilih salah satu studi kebijakan di bawah ini :

1. Implementasi Kebijakan Mitigasi Bencana di Kota Batu

2. Implementasi Kebijakan Pengananan Anak Jalanan di Kota Malang

3. Implementasi Kebijakan Penanganan Kekerasan Seksual pada Anak di Kabupaten
Malang

4. Implementasi Kebijakan Pengembangan Parwisata di Kabupaten Malang

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Sistem Pemerintahan Daerah
Kode MK/Kelas : MNC2301

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal

Dosen Pengampu : Dr. Cahyo Sasmito, SH., MSi.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

Apa itu Pemerintah Daerah ?
Apa itu Pemerintah Desa ?
Sebutkan sejarah perundang-undangan pemerintah daerah dan desa !

Sebutkan perbedaan asas desentralisasi, dekonsentrasi, dan tugas pembantuan !

a bk w0

Gambarkan struktur desa. Sebutkan dan jelaskan fungsinya !

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Sistem Pemerintahan Daerah
Kode MK/Kelas : MNC2301

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal

Dosen Pengampu : Dr. Agung Suprojo, S.Kom., MAP.
Alokasi Waktu : 60 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Jelaskan Sejarah Pemerintahan Daerah Zaman penjajahan Belanda dan Jepang !

2. Jelaskan Pengertian Pemerintahan Daerah dan Pemerintahan Desa menurut UU No. 23
Tahun 2014 !

3. Buatlah bagan struktur Pemerintahan Desa yang anda pahami !

4. Apa saja urusan pemerintahan yang menjadi urusan Pemerintah Pusat ?

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang
UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)
Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS)

Mata Kuliah : Kebijakan dan Manajemen Keuangan Daerah
Kode MK/Kelas : MNC2202

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Hari/Tanggal

Dosen Pengampu : Dr. Annisa Purwantiningsih, SIP., MAP.
Alokasi Waktu : 24 jam

Sifat : Take Home

Soal :

1. Apakah yang dimaksud dengan keuangan publik? Jelaskan!

2. Termasuk apakah Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2)? Jelaskan!

3. Apakah tujuan pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2)?
Jelaskan!

4. Dalam Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 Tentang Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah
dinyatakan bahwa “besaran pokok Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan yang
terutang dihitung dengan cara mengalikan tarif dengan dasar pengenaan pajak setelah dikurangi
Nilai Jual Objek Pajak Tidak Kena Pajak”. Jika Pak Bambang yang merupakan seorang waijib pajak
di Kota Tangerang memiliki obyek pajak tanah dan bangunan, maka hitung, berapakah PBB-P2
terutang Pak Bambang dalam satu tahun? Obyek pajak yang dimiliki oleh Pak Bambang, nilai obyek
pajak dan ketentuan pengenaan PBB-P2 di wilayan Kota Tangerang adalah sebagai berikut:

(a) Tanah Pak Bambang seluas 200 m2 dengan harga jual Rp 3.000.000/m2

(b) Rumah dan Garasi seluas 160 m2 dengan harga jual Rp 3.500.000/m2

(c) Tanah Pak Bambang termasuk kelas 052 dengan Nilai Jual Obyek Pajak (NJOP) sebesar Rp
2.925.000/m2

(d) Bangunan Pak Bambang termasuk kelas 015 dengan Nilai Jual Obyek Pajak (NJOP) sebesar

Rp 3.625.000/m2

(e) Besarnya Nilai Jual Obyek Pajak Tidak Kena Pajak (NJOPTKP) ditetapkan sebesar Rp
10.000.000 untuk setiap wajib pajak di wilayah Kota Tangerang

(f) Tarif PPB-P2 Pak Bambang ditetapkan sebesar 0,2%.



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister llmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Kebijakan dan Manajemen Keuangan Daerah
Kode MK/Kelas : MNC2202

Program Studi : Magister Administrasi Publik

Hari/Tanggal

Dosen Pengampu : Dr. Asih Widi Lestari, SAP., MAP.

Alokasi Waktu 24 jam

Sifat : Take Home

Soal :
1. Perhatikan kasus di bawah ini:

“Perekonomian global saat ini sedang mengalami turbulensi yang mengakibatkan risiko
inflasi yang tinggi pada seluruh negara di dunia. Tak terkecuali Indonesia, yang dapat
dicontohkan dengan Kurs Rupiah yang melemah hingga 6,5%. Meskipun sekarang inflasi
menjadi musuh terbesar dunia, namun inflasi Indonesia masih berada di level 4-5%.
Sementara, inflasi di berbagai negara maju sudah berada di kisaran 8-10%" (Moegiarso,
2022).

Dari kasus di atas, jelaskan:

(a) Fungsi yang dijalankan oleh Pemerintah Pusat melalui Bank Indonesia dalam
menghadapi risiko inflasi dunia!

(b) Bentuk intervensi yang dapat dilakukan oleh Pemerintah Pusat melalui Bank Indonesia!

(c) Alasan yang mendasari Pemerintah Pusat melakukan intervensi dalam pemanasan
inflasi global!

2. “Pada tahun 2022 ini, Pemerintah Kota (Pemko) Tanjungpinang telah meningkatkan
pembangunan dan penambahan lebar jalan dengan total mencapai 11,98 km” (Chairani,
2022). Dari keberhasilan pembangunan ini, jelaskan:

(a) Pengertian belanja daerah!

(b) Klasifikasi belanja daerah yang sudah direalisasikan oleh Pemerintah Kota
Tanjungpinang!



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG

SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI1/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)

JI. Telaga Warna, Tlogomas, Malang 65144 - Indonesia, Telp. 0341-565500, Fax: 0341-565522

UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS)

Mata Kuliah : Manajemen Pelayanan Publik
Kode MK/Kelas : MNA1303

Program Studi : Magister Administrasi Publik
Hari/Tanggal : Kamis, 19 Januari 2023
Dosen Pengampu : Dr. M. Riva’i, SE., MM.
Alokasi Waktu : 90 menit

Sifat : Close Book

Soal :

1. Standart Operasional Prosedur dan Maklumat Pelayanan adalah dua hal yang
saling terkait dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat.

2. Jelaskan OIld Public Adiministration, New Public Service dan New Public
Manajemen menurun beberapa indikator yang saudara pahami?

3. Pelayanan prima (Excellent service) akan selalu dihadapkan dengan berbagai
tantangan. Sebutkan dan Jelasakan tantangan tersebut.

4. Bagaimana menurut saudara mengenai Undang — Undang nomor 25 tahun 2009?
Apakah masih relevan dengan kondisi saat ini yang sudah banyak perubahan baik

dari segi tantangan dan masalah yang dihadapi oleh Birokrasi!

SELAMAT MENGERJAKAN
SEMOGA SUKSES



Yayasan Bina Patria Nusantara Malang

UNIVERSITAS TRIBHUWANA TUNGGADEWI MALANG
SEKOLAH PASCASARJANA

Magister Ekonomi Pertanian (Terakreditasi No. 248/BAN-PT/Ak-XI/M/XI11/2013)

Magister Ilmu Administrasi Negara (Terakreditasi No. 1686/SK/BAN-PT/Akred/M/V/2017)
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TAHAP-TAHAP DALAM PERUMUSAN
KEBIJAKAN




Buatlah analisa perumusan kebijakan di instansi atau daerah saudara,
menggunakan tahap-tahap tersebut..... Cukup 4-6 lembar saja.....



